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Velg NY SERVICEKOLLI

Under KOLLITYPE legger du inn hel pall, halvpall eller evt egne mål. Klikk på OPPRETT KOLLI.
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Skal maskinen sendes i eske eller på pall må du  
genere et nytt kollinummer. Sendes maskinen i  
«Blåkasse» hopper du over steg 1 og 2. !
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Velg NY SERVICEORDRE

 Skriv inn KUNDE REFERANSE (din kunde slik at du vet hvem maskinen tilhører)
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5 HER SKAL ALT FYLLES UT. 

På SERVICEKASSE ID/ KOLLIREFERANSE velger du den blåkasse som skal sendes eller det 
kollinummer som maskinen skal sendes med. 
Kjøpsdato fylles ut om kvittering medfølger maskinen.
Model: eks. DS18DSL
Serienummer: eks. J456123
Kommentar: Om maskinen sendes kun maskin eller i koffert og om kvittering medfølger.
Feilkoding: Feilbeskrivelse på maskin
Tiltak: Garantikrav eller ønsker prisoverslag osv.

SÅ TRYKKER DU PÅ SEND
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Bekreftelsen på serviceordren du får merkes på maskinen.
VIKTIG! At denne ref er påført maskinen som skal inn til rep.

Når SERVICEORDREN er klar trykker du på FERDIG MED Å REGISTRERE?  
TRYKK HER FOR BOOKING for å bestille transport.
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Skriv in VEKT på den kolli du har valgt.

Klikk på KLAR FOR HENTING
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DA ER DU FERDIG.
Ved evt support ring +47 6692 6631!
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